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SISTEMA DE LICITACION
ELECTRONICA DA XUNTA DE
GALICIA (SILEX)

Requisitos técnicos
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1. INTRODUCION
1.1. ACERCA DESTA GUIA.

Este manual explica os requisitos técnicos necesarios para poder presentar ofertas teleméticas a
través do Sistema de Licitacion Electrénica da Xunta de Galicia (SILEX).
1.2. AXUDA

Para obter soporte técnico, pode pofierse en contacto connosco na seguinte URL:

https://www.xunta.gal/eservizos/soporte-tecnico/asistente-en-lina,

ou ben dende a paxina web do Sistema de Licitacién Electronica da Xunta de Galicia (SILEX), premendo
no enlace inferior “Atencion a usuarios”

B XUNTA DE GALICIA
:f: CONSELLERIA DE FACENDA

Si LEX 7 de FebrEir;-d:; :2(])-1;.

Galego | Casteldn

ey

# Servizos con certificado © Axuda
® Preparacidn e presentacion de ofertas ® Guia para comezar a licitar
Acceso & contomo de probas ® Manual de usuario
= Requisitos técnicos
[&' servizos sen certificado [# Enlaces de interese
& Consulta de licitacions @ Contratacién Piblica da Comunidade Auténoma de Galicia (SICON)
& Verificacién de xustificantes ® Xunts Consultiva de Contratacién Administrativa
& Verificacién de sinatura de ofertas @ Tribunal Administrativo de Contratacién Piblica ds Comunidade
Auténoma de Galicia (TACGAL)
Q Ultimos avisos X Area de descargas

Mon hai avisos recentes publicados na plataforma. m Ferramenta de licitacion SILEX

Comprobacion e
ﬁg preparacion do equipo
para licitar

E XUNTA © Informacion mantida e publicada en internet pola Conselleria de Facenda
‘¥:| DEGALICIA

Aviso legal | Atencion ac usuario

2. REQUISITOS PARA A PRESENTACION DE OFERTAS
2.1. REQUISITOS PARA LICITAR

Para poder presentar unha oferta telematica en SILEX ten que cumprir os seguintes requisitos:

1. PC con sistema operativo Microsoft Windows 7, 8 ou 10, conexién a Internet e algun dos seguintes
navegadores:

v" Microsoft Internet Explorer 11.
v" Microsoft Edge, Ultima version.
v Mozilla Firefox, Ultima version.
v" Google Chrome, Ultima version.

2. Ter instalada a Ferramenta de Licitacién SILEX que se poderd descargar dende o apartado de
enlaces de interese da péxina de inicio de SILEX: www.conselleriadefacenda.es/silex.

3. Os usuarios da aplicacion deberan dispor de Certificado Dixital recofiecido pola Conselleria de
Facenda:

http://www.conselleriadefacenda.es/web/facenda/servizos-e-tramites/ov-perceptores/admision-
autoridades-certificadoras
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4. Espazo libre en disco de aproximadamente catro veces o tamafio dos ficheiros que conforman a

oferta.

5. Recoméndase que o equipo tefia 4Gb de memoria RAM.

2.2. INSTALACION DA FERRAMENTA DE LICITACION SILEX

Silex dispén dunha ferramenta que permite obter informacién sobre a configuracidon do seu equipo,
de forma que poida comprobar se cumpre cos requisitos necesarios.

Para acceder a esta ferramenta acceda a http://www.conselleriadefacenda.es/silex e seleccione a
opcion “Comprobacién e preparacion do seu equipo para licitar”
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# Preparacién e presentacion de ofertas ® Guia para comezar a licitar
@ Acceso 6 contorno de probas & Manual de usuario
® Requisitos técnicos

(& servizos sen certificado [ Enlaces de interese

# Consulta de liotacions @ Contratacién Pablica da Comunidade Autdnoma de Galicia (SICON)

@ Verificacion de xustificantes @ Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa

@ Verificacién de sinatura de ofertas @ Tribunal Administrativo de Contratacién Piblica da Comunidade
Auténoma de Galicia (TACGAL)

[\ Ultimos avisos & Area de descargas

Mon hai avisos recentes publicados na plataforma. ® Ferramenta de licitacidn SILEX

Comprobacion e
ﬁg preparacién do equipo
para licitar

E XUNTA © Informacién mantida e publicada en internet pola Conselleria de Facenda
¥ DEGALICIA

Aviso legal | Atencién ao usuario

Aparecerd unha pantalla onde se listard a configuracion actual do seu equipo (sistema operativo,
navegador, etc. ...)
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# Inicio Comprobacion e preparacion do seu equipo

Requisitos necesarios para poder presentar ofertas telematicas

@ Terinstalada @ Ferramenta de licitacién SILEX.
@ Ter algin dos certificados dixitais admitides pola Conselleria de Facenda.
@ Dispoifier dun ordenador cos reguisitos técnicos adecuados para o correcto funcionamento do sistema.

IMPORTANTE: Recoméndase presentar unha oferta na contorna de probas para verificar o correcto funcionamiento do equipo.

Informacion da configuracion do seu equipo

Correcto Incorrecta Mo se puido verilicar
S e o

Sistema operativo Windows 7 / Windows 8 / Windows 10 Microsoft Corporation. - Windows v

Mavegador Internet Explorer 11, Edge, Firefox e Chrome Chrome- 72 v

Javascript Consulte o documento de requisitos técnicos para habilitar javascript Habilitado v

Cookies Consulte o documento de requisitos técnicos para habilitar coclkies Habilitado v

Ferramenta de Para poder asinar e presentar dixitalmente as ofertas no SILEX Instalado v

licitacion SILEX € necesario ter instalada a Ferramenta de licitacién SILEX.

& Preparacién e presentacién de ofertas & Acceso 6 contorno de probas

IE XUNTA @ Informacion mantida e publicada en intermnet pola Conselleria de Facenda
+¥:| DE GALICIA

Aviso legal | Atencién ao usuaric

3. CONTORNO DE PROBAS

Para asegurar que o seu equipo esta

isto para licitar electronicamente, pode presentar unha oferta
nalgun dos expedientes ficticios publicados no contorno de probas. Lembrémoslle que as ofertas
presentadas nesta contorna non tefien ningunha validez legal e que os documentos achegados non deben
ser as ofertas reais.

Para simular a presentacién dunha oferta pulsamos en “Acceso o contorno de probas”. Para indicarnos
que estamos na contorna de probas, aparecera en pantalla unha barra superior de cor vermella co aviso
"CONTORNO DE PROBAS".

# Servizos con certificado © Axuda

B _Preparacion e presentacion de ofertas ® Guia para comezar a licitar
B Acceso 0 contorno de probas @ Manual de usuario

m Regquisitos técnicos

4. PROBLEMAS CONECIDOS
4.1. DESHABILITAR VISTA DE COMPATIBILIDADE EN MICROSOFT EXPLORER

Se ten activada a vista de compatibilidade en Microsoft Internet Explorer é necesario comproba que
a URL "*.conselleriadefacenda.es”, non esta incluida. Para iso acceda & opcién Ferramentas/Configuracion
de vista de compatibilidade e comprobe as urls que ten incluidas na lista “sitios web que agregou a vista
de compatibilidade”. Para eliminar da lista a URL “*.conselleriadefacenda.es”, seleccionea e pulse o botdn
Quitar.
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Configuracién de Vista de compatibilidad

==

l/_\/'i Cambiar configuracion de Vista de compatibilidad

A

Agregar este sitio web:

Sitios web gue agregd a Vista de compatibilidad:

Agregar

Quitar

[] Mostrar sitios de la intranet en Vista de compatibilidad

[ usar listas de compatibilidad de Microsoft

Para obtener més informadon, lea la dedaracdon de privaddad de

Internet Explorer

Cerrar

12/03/2019
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4.2. DESACTIVAR SOPORTE SSL EN MICROSOFT EXPLORER

Se ao identificarse co seu certificado dixital, Internet Explorer mostra un aviso de que non pode
mostrar a péaxina, revise a slUa configuracion seleccionando Ferramentas / Opcidns da internet e en
opcions avanzadas deshabilite as opcions Usar SSL 2.0 e SSL 3.0.

(9 [

Opcicnes de Intermet

General | Seguridad I Privacidad I Contenido |
Conexiones I Programas | Opciones avanzadas
Configuracion
[ Habiitar & filtra SmartScreen -~

Habilitar el modo protegido mejorado™

[T Habiitar validacién P3P estricta™

[T Mo guardar las pginas dfradas en el disco

[ Permitir gue el contenido activo de los CDs se ejecute en mi eq
[ Permitir gue el contenido activo se ejecute en los archivos de r
| Permitir que el software se ejecute o instale induso si la firma r
[Wj Usar SSL 2.0
[

Usar TLS 1.0
Usar TLS 1.1

Usar TLS 1.2
[ vadar la carpeta Archivos temporales de Internet cuando se ¢

<

L1}

}

*Se aplicara cuando reinicie el equipo

[ Restaurar configuradién avanzada ]

Restablecer configuracion de Internet Explorer ———
Restablece |a configuracidn de Internet Explorer a =
su estado predeterminado. ESIADIBCET. ..

Use esta opeidn solo si el explorador estd en un estado inutiizable.

[ Aceptar ][ Cancelar H Aplicar

4.3. HABILITAR O USO DE COOKIES EN GOOGLE CHROME

As cookies estan habilitadas por defecto no navegador, para comprobar a configuracion faga clic na
icona da parte superior dereita do navegador e seleccione configuracién. Na barra de busca superior
texto contido".

introduza o} "configuracion de

= Configuracién Q, configuracién de contenido

direcciones
Utilizar un servicio de predicciones para que las paginas se carguen mas rapido

Enviar automaticamente informacién del sistema y contenido de |as paginas a Google para que
pueda detectar aplicaciones y sitios web peligrosos

Obtener proteccion para ti y para tu dispositivo frente a sitios web peligrosos

Enviar automaticamente estadisticas de uso e informes sobre fallos a Google

Enviar una solicitud de no seguimiento con tu trifico de navegacién

Utilizar un servicio web para revisar la ortografia
Correccitn ortografica més inteligente al enviar el texto que introduces en el navegador a Google

Gestionar certificados
Administrar configuracién y certificados HTTPS/SSL

Configuracién de contenido
Controla la informacion que pueden utilizar los sitios web y el contenido que pueden mostrarte

Dentro dos resultados da procura seleccione a opcion "Configuracién de contido" e abra a opcién
"cookies".

Paxina 7 de 10
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= Configuracién Q, configuracién de cortenido

& Configuracién de contenido @
® Cookies N
Permitir que los sitios web guarden y consulten datos de cookies
Ubicacién
Q »

Preguntar antes de acceder

Comprobe que esta seleccionada a opcidn "Permitir que os sitios web garden e lean datos de cookies
(recomendado)”.

Q, configuracion de contenido

€& Cookies

IPermitir que los sitios guarden y lean datos de cookies (recomendado) I

Conservar datos locales solo hasta que salgas del navegador »

Bloguear cockies de terceros
Impedir que los sitios web de terceros guarden y consulten datos de cookies

Ver todas las cookies y todos los datos del sitio web 3

4.4. HABILITAR O USO DE COOKIES EN FIREFOX

As cookies estan habilitadas por defecto no navegador, para comprobar a configuracién faga clic no
botén menu da parte superior dereita e seleccione opcidns. Seleccione o panel “Privacidade e seguridade”
e vaia & seccion Historial e no combo elixa a opcidn "Usar unha configuracion personalizada para o
historial".

Comprobe que estea marcada a opcién de "Aceptar cookies”, asi como que o combo "Aceptar as
cookies de terceiras partes" tefia o valor “Sempre".
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archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas  Ayuda

+ &) Firefox | aboutipreferences®privacy

Privacidad

Rastreo
& : ) Indicar a los sitios que no le rastreen Saber mas
Aplicaciones

V| Usar proteccién contra rastreo en ventanas privadas Saber mas

©C Privacidad

By o » 9 9
Firefox podra:| Usar una configuracion personalizada para el historial

Modo permanente de navegacion privada
Recordar mi historial de descargas y navegacion

Recordar el historial de formularios y bisquedas

Aceptar cookies

Aceptar las cookies de terceras partes:| Siempre

Mantener hasta que:| caduguen A

Limpiar el historial cuando Firefox se cierre

Barra de direcciones

Al usar la barra de direcciones, sUgerir:
v | Historial

v | Marcadores

v | Abrir pestafias

Cambiar lista de blogueo

Excepciones...

Maostrar cookies...

Configuracion..

4.5. HABILITAR O USO DE COOKIES EN INTERNET EXPLORER

Seleccione o botdn ferramentas e despois opcidns de internet. Seleccione a pestana "Privacidade”, en

Configuracion mova o control deslizante ata o final para permitilas todas e selecciona Aceptar.
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Conexiones | Programas I Opciones avanzadas

General | Sequridad | Privadidad

| Contenido

Configuracion

Seleccione una configuracion para la zona de Internet.
Aceptar todas las cookies

- Guarda las cookies de cualquier sitio web.,

leerlas

- Los sitios web gue crearon cookies en este equipo pueden

Importar || Avanzada ||Prede1_:erminada

Ibicacion

o Munca permitir que los sitios web soliciten
su ubicadadn fisica

Blogueador de elementos emergentes

Borrar sitios

Activar el blogueador de elementos emergentes
InPrivate

exploracian de InPrivate

Deshabilitar barras de herramientas y extensiones cuando se inice la

4.6. HABILITAR O USO DE COOKIES EN MICROSOFT EDGE

Faga clic en mais accions e logo seleccione Configuracién. Seleccione configuracién avanzada e vaia

a privacidade e servizos. Nesta pantalla seleccione “non bloquear as cookies”.
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